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Starostwo Powiatowe w Ktobucku

Nieodplatna Pomoc Prawna i Nieodplatne
Poradnictwo Obywatelskie

INFORMAC]JE

Informujemy, ze w dniu 07.03.2025 r. dyzur z zakresu nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego oraz nieodptatnej mediacji w punkcie w Starostwie Powiatowym w Ktobucku
nie odbedzie sie. Za utrudnienia przepraszamy.

Od dnia 1 stycznia 2025 roku porady z zakresu nieodplatnej pomocy prawnej i nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego oraz nieodplatnej mediacji swiadczone beda stacjonarnie w
punktach zlokalizowanych w budynku Starostwa Powiatowego w Klobucku, Gminie Wreczyca
Wielka, Gminie Lipie oraz Gminie Krzepice.

Punkt w Gminie Wreczyca Wielka - Gminny Osrodek Kultury, ul. Slaska 20, 42-130 Wreczyca
Wielka

- swiadczy ustugi z zakresu nieodptatnej pomocy prawnej oraz nieodptatnej mediacji

Godziny swiadczenia pomocy:

e Poniedzialek 8.00 - 12.00
e Wtorek 14.00 - 18.00

e Sroda 16.00 - 20.00

e Czwartek 15.00 - 19.00

* Piatek 14.00 - 18.00

Punkt w Gminie Lipie - Urzad Gminy w Lipiu, ul. Czestochowska 29, 42-165 Lipie

- swiadczy ustlugi z zakresu nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego oraz nieodplatnej
mediacji

Godziny swiadczenia pomocy:

e Poniedziatlek 16.00 - 20.00
e Wtorek 17.00 - 21.00

Punkt w Gminie Krzepice - Urzad Miejski w Krzepicach, ul. Czestochowska 13, 42-160 Krzepice



- swiadczy ustugi z zakresu nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego oraz nieodplatnej
mediacji

Godziny swiadczenia pomocy:

e Sroda 12.00 - 16.00
e Czwartek 11.00 - 15.00
* Piatek 8.00 - 12.00

Punkt w Starostwie Powiatowym w Klobucku - Rynek im. Jana Pawla II 13, 42-100 Klobuck

- swiadczy ushugi z zakresu nieodplatnej pomocy prawnej; ushugi z zakresu nieodplatnej mediacji
swiadczone sa w czwartki.

Poniedziatek|15.30 - 19.30 |p. Malczak Katarzyna
(Wtorek 16.00 - 20.00 |p. Frick Dorota

Sroda 15.30 - 19.30 |p. Kukuta Kamila

Co druga sroda od
dn. 08.01.2024

B p. Brodziak-Grzyb Katarzyna
Czwartek [15.30 - 19.30 MEDIATOR

Piatek 15.30 - 19.30 |p. Nocun Agnieszka

Zadanie sSwiadczenia ustug z zakresu nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego oraz nieodptatnej mediacji w punkcie w Gminie Wreczyca Wielka oraz w punkcie w Gminie
Lipie i Krzepice powierzono Fundacji Studenckiej ,Mtodzi-Mtodym” bedacej Organizacja Pozytku
Publicznego (OPP) z siedzibg w Czestochowie ul. Bér 116, 42-202 Czestochowa.

Osoby uprawnione do otrzymania nieodplatnej porady prawnej/nieodplatnego poradnictwa
obywatelskiego:

Nieodptatna pomoc prawna oraz nieodptatne poradnictwo obywatelskie przystuguje osobie uprawnionej,
ktéra ztozy oswiadczenie, ze nie jest w stanie ponies¢ kosztéw odptatnej pomocy prawnej, w tym osobie
fizycznej prowadzacej jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza niezatrudniajacej innych oséb w ciagu
ostatniego roku (art. 4 ustawy).

Udzielanie nieodplatnej pomocy prawnej lub swiadczenie nieodplatnego poradnictwa
obywatelskiego dla osob, o ktorych mowa w art. 8 ust. 8 ustawy o NPP tj. dla osob ze znaczna
niepelnosprawnoscia ruchowa oraz osobom doswiadczajacym trudnosci w komunikowaniu sie:
Osobom ze znaczna niepelnosprawnoscia ruchowa, ktére nie moga stawié¢ sie w punkcie osobiscie, oraz
osobom doswiadczajacym trudnosci w komunikowaniu sie, o ktérych mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia
2011r. o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania sie moze by¢ udzielana nieodptatna pomoc
prawna lub swiadczone nieodptatne poradnictwo obywatelskie, takze poza punktem albo za
posrednictwem srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ w formie porady telefonicznej, a takze w
formie porady e-mailowej.

Osobom, o ktérych mowa powyzej, moze by¢ udzielana nieodptatna pomoc prawna lub $wiadczone
nieodplatne poradnictwo obywatelskie, rowniez przez zorganizowanie wizyty w miejscu zamieszkania tych
osob lub w miejscu wyposazonym w urzadzenie ulatwiajace porozumiewanie sie z osobami
doswiadczajacymi trudnosci w komunikowaniu sie, lub w miejscu, w ktorym zapewnia sie mozliwos¢
skorzystania z pomocy ttumacza jezyka migowego, lub w innym miejscu dostosowanym do potrzeb tych
0s0b. W powyzszej sytuacji, osoba udzielajaca nieodptatnej pomocy prawnej lub swiadczaca nieodptatne
poradnictwo odbiera bezposrednio od beneficjenta oswiadczenie, w przedmiocie braku mozliwosci
poniesienia kosztéw odptatnej pomocy prawnej. Ponadto, osoby ze znaczna niepelnosprawnoscia ruchowa
oraz osoby doswiadczajace trudnosci w komunikowaniu sie, ktére zgtosza uzasadniona potrzebe



komunikacji za posrednictwem srodkdéw porozumiewania sie na odlegtos¢, przed uzyskaniem nieodptatne;j
pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego sktadaja staroscie, w formie papierowej
lub elektronicznej, oswiadczenie w przedmiocie braku mozliwosci poniesienia kosztéw odptatnej pomocy
prawnej, wraz ze wskazaniem okolicznosci to uzasadniajacych oraz dostepnych tej osobie srodkow
porozumiewania sie na odlegtosc.

Osoba udzielajaca nieodptatnej pomocy prawnej lub swiadczaca nieodptatne poradnictwo obywatelskie, po
otrzymaniu od starosty droga elektroniczna informacji o ztozeniu przez osobe uprawniona oswiadczenia
oraz danych kontaktowych tej osoby, porozumiewa sie z nia w umdéwionym terminie.

Zapisy w przypadku koniecznosci skorzystania z porady za pomoca srodkéw porozumiewania sie
na odleglos¢ dokonywane sa:

e telefonicznie pod numerem telefonu: 34 310 95 12 (poniedziatek, sroda, czwartek, piatek w godz.
7.30 - 15.30, wtorek w godz. 8.00-16.00)
¢ 7za pomoca e-maila: starostwo@klobuck.pl

Umawianie terminu wizyty:
Udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej lub swiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
odbywa sie w Punktach, wedlug kolejnosci zgtoszen, po uméwieniu terminu wizyty.

Zgloszen dokonuje sie:

e telefonicznie (tylko w jezyku polskim) pod nr tel. 34 310 95 12 w nastepujacych dniach i godzinach
(z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy):

poniedziatek, sroda, czwartek, piatek w godz. 7.30 - 15.30
wtorek w godz. 8.00-16.00

e online przez publiczng strone internetowa prowadzona przez Ministra Sprawiedliwosci:
https://zapisy-np.ms.gov.pl/

Zawsze poza kolejnoscia przyjmowane sa kobiety w ciazy (art. 8 ustawy).

Nieodplatna pomoc prawna (art. 3 ustawy) polega na:

1. poinformowaniu osoby fizycznej o obowigzujacym stanie prawnym oraz przystugujacych jej
uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowiazkach, w tym w zwiazku z toczacym sie
postepowaniem przygotowawczym, administracyjnym, sadowym lub sadowoadministracyjnym, lub

2. wskazaniu sposobu rozwigzania powstatego problemu prawnego, lub

3. sporzadzeniu projektu pisma, z wylaczeniem pism procesowych w toczacym sie postepowaniu
przygotowawczym lub sadowym i pism w toczacym sie postepowaniu sgdowoadministracyjnym (w
takim przypadku prawnik udzielajacy nieodptatnej pomocy prawnej moze sporzadzi¢ projekt pisma o
zwolnienie od kosztéw sadowych lub ustanowienie petnomocnika z urzedu w postepowaniu sadowym
lub ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego lub rzecznika patentowego
w postepowaniu sagdowoadministracyjnym).

W ramach nieodptatnej pomocy prawnej mozna uzyskac¢ takze wsparcie zwigzane z rozpoczeciem
prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j.

Nieodplatne poradnictwo obywatelskie (art. 3a ustawy) polega:
na udzieleniu potrzebujacemu wsparcia w zakresie przygotowania planu rozwiazania problemu,
poinformowania go o przystugujacych mu uprawnieniach oraz o spoczywajacych na nim obowigzkach.


https://zapisy-np.ms.gov.pl/

Przyktadem moze by¢ opracowanie planu wyjscia z zadtuzenia kredytowego. Zadaniem doradcy jest
przede wszystkim udzielenie pomocy obywatelowi w samodzielnym rozwigzaniu problemu, w tym w
realizacji przygotowanego wspdlnie planu.

Nieodplatna mediacja (zgodnie z art. 4a, ust. 1 - 4) obejmuje:

1. poinformowanie osoby uprawnionej o mozliwosciach skorzystania z polubownych metod
rozwiazywania sporow, w szczegolnosci mediacji oraz korzysciach z tego wynikajacych;
2. przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku o przeprowadzenie mediacji;
przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postepowania mediacyjnego w sprawie karnej;
. przeprowadzenie mediacji;
4. udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sadu wniosku o zatwierdzenie ugody zawartej przed
mediatorem.

w

Nieodptatna mediacja nie obejmuje spraw, w ktorych:
- sad lub inny organ wydaly postanowienie o skierowaniu sprawy do mediacji lub
- zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze w relacji stron wystepuje przemoc.

Edukacja prawna:
Organizacja pozarzadowa obstugujgca mieszkancéw w Punktach w Gminie Wreczyca Wielka, Gminie Lipie

i Gminie Krzepice organizuje wydarzenia edukacyjne, na ktérych omawiane sa problemy zgtaszane w
Punktach NPP i NPO.

Formy: wyktady, warsztaty, informatory i poradniki, nagrania zamieszczane w Internecie.

Zalaczniki: w tabelce ponizej

Zachecamy do obejrzenia e-audycji umieszczonych na kanale
YouTube Powiatu Klobuckiego dotyczacych

Wypadek komunikacyjny

Prawa pacjenta

Cyberprzemoc, przemoc domowa oraz bezpieczenstwo i
odpowiedzialnos¢ w internecie

Renty, emerytury, swiadczenia pielegnacyjne i zmiany w nich,
ulgi i uprawnienia dla osob niepelnosprawnych i bezrobotnych,

prawo pracy i ostatnie zmiany

Podstawa prawa dla uczniow szkél podstawowych


https://www.youtube.com/watch?v=T0Nc4dL_aco
https://www.youtube.com/watch?v=6nBGP0HqsCs
https://www.youtube.com/watch?v=LkSOlQDxIQU
https://www.youtube.com/watch?v=LkSOlQDxIQU
https://www.youtube.com/watch?v=O2qC7nfYNjE
https://www.youtube.com/watch?v=O2qC7nfYNjE
https://www.youtube.com/watch?v=O2qC7nfYNjE
https://youtu.be/wCBQFzDIkEM

Prawo spadkowe

W dniu 14 maja 2020 roku Sejm uchwalil ustawe o zmianie niektorych ustaw w zakresie dzialan ostonowych w
zwiazku z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-CoV-2 (Dz. U. z 2020 r., poz. 875), ktora w art. 29 zmienia ustawe o
nieodplatnej pomocy prawnej, nieodplatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej.

Wprowadzone zmiany zakladaja objecie zakresem nieodplatnej pomocy prawnej rowniez czesci przedsiebiorcow.
Uchwalony przepis art. 4 ust. 1 ustawy w nowym brzmieniu przewiduje, ze , nieodplatna pomoc prawna i nieodplatne
poradnictwo obywatelskie przystuguja osobie uprawnionej, ktora nie jest w stanie ponies¢ kosztow odplatnej pomocy
prawnej, w tym osobie fizycznej prowadzacej jednoosobowa dzialalnos¢ gospodarcza niezatrudniajacej innych oséb w
ciagu ostatniego roku”. Przepis obowiazuje od dnia 16 maja 2020 roku. Zostal rowniez uchylony przepis art. 3 ust. 2
tej ustawy, ktory stanowil, ze: ,Nieodplatna pomoc prawna nie obejmuje spraw zwiazanych z prowadzeniem
dzialalnosci gospodarczej, z wyjatkiem przygotowania do rozpoczecia tej dzialalnosci”.

Zapraszamy do korzystania z dostepnej formy pomocy.

Numer telefonu kontaktowego: 34 310 95 12

Osoba potrzebujaca pomocy przed jej udzieleniem sktada za posrednictwem e-mail wniosek o uzyskanie
nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego zawierajacy oswiadczenie
(Oswiadczenie korzystajacego z nieodptatnej pomocy prawnej - w tabeli ponizej), ze nie jest w stanie
ponies¢ kosztéw odptatnej pomocy prawnej (art. 4 ust. 2 ustawy o nieodptatnej pomocy prawnej,
nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej). W uzasadnionych przypadkach
dopuszczalne jest ztozenie oswiadczenia ustnie, przez telefon.

Nieodplatna pomoc prawna, nieodpiatne
poradnictwo obywatelskie i edukacja prawna

Zgodnie z ustawa, uprawniona do darmowej pomocy prawnej (na etapie przedsadowym) oraz do
nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego, jest kazda osoba, ktorej nie sta¢ na uzyskanie
odplatnej pomocy prawnej i ktora zlozy stosowne oswiadczenie w jednym z wymienionych
wczesniej punktow udzielajacych tych porad.

Na podstawie ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej oraz edukacji prawnej (tj.
Dz.U. z 2019 r. poz. 294), na terenie Powiatu Ktobuckiego uruchomiono cztery punkty obstugujace
mieszkancow z naszego terenu, w ktorych adwokaci, radcy prawni oraz osoby upowaznione, udzielaja
nieodptatnych porad prawnych oraz nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.

Celem systemu jest zagwarantowanie nieodptatnego dostepu do porad prawnych na poziomie lokalnym i
zniwelowanie zbyt czesto wystepujacych w naszym kraju barier finansowych utrudniajacych korzystanie z
profesjonalnej ustugi prawne;j.

Pomoc prawna polega na:

e udzieleniu informacji o obowiazujacym stanie prawnym, przystugujacych uprawnieniach lub
spoczywajacych obowiazkach;

e przedstawieniu propozycji sposobu rozwigzania problemu prawnego;

e pomocy w sporzadzeniu projektu pisma w zakresie niezbednym do udzielenia pomocy prawnej, (nie


https://youtu.be/L6UV50umIcU
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytgmzqgy3dk

obejmuje pism procesowych w postepowaniach przygotowawczym lub sadowym i pism w
postepowaniu sagdowo-administracyjnym - wowczas osoba uprawniona moze wnioskowac o
ustanowienie pelnomocnika z urzedu);

« porzadzeniu projektu pisma procesowego o zwolnienie od kosztow sadowych lub o ustanowienie
petnomocnika z urzedu.

Nieodplatne poradnictwo obywatelskie obejmuje:

 przekazanie informacji o uprawnieniach przystugujacych osobie, ktéra zwroci sie o udzielenie
informacji lub o spoczywajacych na niej obowiazkach, a takze wsparcie w samodzielnym
rozwiazywaniu problemu a w razie potrzeby, sporzadzenie wspdlnie z osoba uprawniona planu
dzialania i pomoc w jego realizacji

« nieodplatne poradnictwo obywatelskie obejmuje w szczegolnosci porady dla oséb zadtuzonych i
porady z zakresu spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spotecznego

 nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje rowniez nieodptatng mediacje.

Zapraszamy do korzystania z porad prawnych i innych form poradnictwa
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